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 كليات .1

رسمي بيمه موظف است حداقل سالي  عالي بيمه محاسب فنيمصوب شوراي 78نامه شماره آيين 7مطابق با ماده 

تهيه  هتعيين شدخود مشتمل بر ارزيابي و اظهارنظر پيرامون وضعيت مؤسسه بيمه را در محورهاي  يك بار گزارش

وزه هاي صورت گرفته در ح. اين گزارش نتايج بررسيو حسب مورد به مؤسسه بيمه و بيمه مركزي ارائه نمايد

  باشد.مي 1399اسفند سال  30براي سال مالي منتهي به  كت بيمه خاورميانهشر هاي زندگيرشته بيمهعملكرد 

  معرفي شركت .2

، به تصويب 1391ميليارد ريال، در شهريورماه  1200با سرمايه  بيمه زندگي خاورميانه درخواست تأسيس شركت

انجام  1394نويسي از طريق بازار سوم فرابورس در اسفندماه شوراي عالي بيمه مركزي ج.ا.ا. رسيد و سپس پذيره

، شركت بيمه 1395ماه گشت كه نهايتاً در روز هفتم ديمقدمات تأسيس شركت فراهم مي 1395ماه شد. تا دي

 17، مورخ 95/100/64031ها ثبت شد و به موجب پروانه شماره ندگي خاورميانه در اداره ثبت شركتز

  .، فعاليت اولين شركت تخصصي بيمه در ايران رسماً آغاز شد1395ماه بهمن

اهداف مؤسسين محترم از تأسيس اين شركت، ايجاد تحول در صنعت بيمه عمر و زندگي، گسترش فرهنگ 

افيت هاي مختلف بوده كه با چابكي و شفتمركز بر بازارهاي هدف و شناسايي نيازهاي واقعي انساندورانديشي با 

مداري همراه خواهد شد. فروش اطمينان خاطر و آرامش خيال به ايرانيان پذيري و مشتريها و انعطافدر فعاليت

زء اهداف غايي شركت محسوب و بيمه كردن آينده ايشان و نهايتاً كمك به اقتصاد ملي از اين رهگذر، ج

  .شوندمي

  محصولات مجوز دار از بيمه مركزي ج.ا.ا .3

مصوب شوراي عالي بيمه مبني بر  68آيين نامه شماره  4در راستاي اجراي ماده  زندگي خاورميانهشركت بيمه 

نموده و بيمه  زندگي محاسبات خود را به بيمه مركزي ارسالهاي لزوم ارسال محاسبات حق بيمه و ذخاير فني بيمه

يمه صادر و به شركت بهاي زير را هاي ارسالي، مجوز فعاليت در رشتهمحاسبات طرحاز بررسي  پس ج.ا.ا مركزي

  زندگي خاورميانه ابلاغ نموده است.

  .مي باشد 1كت به شرح جدول شماره طرح هاي مورد تائيد آن شر

  : طرح هاي مجوز دار از بيمه مركزي 1جدول شماره 
  

  تاريخ صدور مجوز  شماره مجوز  حطر  رديف
  06/10/1396  96424/203/96  بيمه عمر و پس انداز  1

  10/10/1396  96959/203/96  بيمه تمام عمر  2

  19/06/1397  47390/601/97  بيمه سنوات كاركنان  3

  10/04/1397  29702/601/97  بيمه مستمري  4
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  06/10/1396  96424/203/96  گذاريبيمه عمر و سرمايه  5

  10/08/1399  97058/601/99  صندوق عمر و سرمايه گذاري  6

  06/10/1396  96424/203/96  بيمه عمر مانده بدهكار  7

  06/10/1396  96424/203/96  بيمه عمر ساده زماني  8

اكثر طرح هاي مذكور در آن شركت پياده سازي و توسط واحدهاي اجرايي و شبكه فروش در حال عرضه 

نگرديده  سازيگري پيادهدر تاريخ  نگارش گزارش طرح صندوق عمر و سرمايه گذاري در سيستم بيمه .باشدمي

 و شركت در اين محصول تاكنون فعاليت و صدوري نداشته است.

  محصولات و ذخاير خسارت ،بيمهحقتوصيفي در مورد آمار  .4

  ١٣٩٩بيمه صادره حق

براساس اطلاعات استخراج شده از گزارشات فني سيستم مجموع حق بيمه در رشته بيمه هاي زندگي در سال مالي 

  است. 2بيمه نامه شرح جدول به تفكيك نوع  1399

  )ميليون ريال(ارقام به  به تفكيك زندگي ذخيره دار و بدون ذخيره 1399: حق بيمه وصولي سال مالي  2جدول شماره 

ر گري (فايل پيوست) و صورتهاي مالي وجود دارد. به نظهاي بيمهاختلافي بين ارقام حق بيمه وصولي در سيستم

روري گري و مالي باشد. ضهاي موجود در تعريف آيتم هاي گزارشات در سيستم بيمهاين اختلاف ناشي از تفاوت

  و رفع گردد. اين موضوع توسط شركت بررسي است

   ١٣٩٩خسارت پرداختي  

براساس اطلاعات استخراج شده از گزارشات فني سيستم خسارت پرداختي در رشته بيمه هاي زندگي در سال 

  است. 3به تفكيك نوع بيمه نامه شرح جدول  1399مالي 

  ميليون ريال)(ارقام به  زندگي ذخيره دار و بدون ذخيرهبه تفكيك  1399: خسارت پرداختي سال مالي  3جدول شماره 

  %رشد  98سال    99سال   بيمه نامهنوع   رشته

  دارزندگي ذخيره

  687  98.428  775.269  و مستمري عمر و سرمايه گذاري

  178  392  1.089  تمام عمر

  7.560  10  766  مانده بدهكار

  )14(  10.398  8.903  سنوات

  -  53  0  عمر و پس انداز

  زندگي بدون ذخيره
  )566(  124.122  4.739  زمانيعمر 

  794  21.089  188.505  تكميليپوشش 

  281  257.231  979.271  جمع كل

  % رشد  98سال    99سال   نوع بيمه نامه  رشته

  دارزندگي ذخيره

  4600  1.487  69.976  و مستمري  عمر و سرمايه گذاري

  -  0  0  عمر و پس انداز

  -  28  0  تمام عمر
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. وجود دارد و سيستم مالي (فايل پيوست) خسارت ثبت شده در سيستم هاي بيمه گري ارقام اختلاف اندكي بين

هاي موجود در تعريف آيتم هاي گزارشات در سيستم بيمه گري و مالي باشد. به نظر اين اختلاف ناشي از تفاوت

  ردد.طراحي گضروري است اين موضوع توسط شركت بررسي و انواع گزارشات لازم در سيستم بيمه گري 

  ١٣٩٩هاي سال نامه صادرهتعداد بيمه

هاي صادره رشته بيمه هاي زندگي در سال نامهتعداد كل بيمه فنيرشات براساس اطلاعات استخراج شده از گزا

  است.  4جدول به شرح  و بدون ذخيره) دارذخيره رعمبه تفكيك نوع بيمه نامه (  1399

   1399: تعداد بيمه نامه هاي صادره سال  4جدول شماره 

ز ا . است دارذخيرهمربوط به بيمه نامه هاي عمر  زندگي خاورميانههاي صادره شركت بيمه عمده بيمه نامهبخش 

مي توان به كاهش صدور  1398نسبت به سال  1399دلايل اصلي كاهش تعداد صدور بيمه نامه زندگي در سال 

  اشاره نمود. نمودمحصولات شركت اقدام ميهايي كه به ارائه هاي عمر زماني انفرادي در بستر اپليكيشننامهبيمه

  ١٣٩٩در پايان سال مالي  ذخاير فني شركت

به شرح جدول  1399براساس اطلاعات استخراج شده از گزارشات ذخاير، ذخاير فني شركت در پايان سال مالي 

  است. 5

  (ارقام به ميليون ريال) 1399: ذخاير فني كل و سهم نگهداري سال  5جدول شماره 

  كل   سهم نگهداري  ذخاير فني

  73.212  54.962  ذخيره حق بيمه عايد نشده

  685.280  537.426  ذخيره رياضي

  0  0  ذخيره ريسكهاي منقضي نشده

  20.937  16.521  ذخيره خسارت معوق

  -  1.147  0  مانده بدهكار

  )68(  10.881  3.428  سنوات

بدون زندگي 
  ذخيره

  )56(  18.730  8.204  زمانيعمر 

  3410  382  13.412  پوشش تكميلي

  191  32.655  95.020  جمع كل

  )كاهشرشد(درصد   98سال    99سال   نوع بيمه نامه  رشته

زندگي 
  دارذخيره

  362  10008  46218  و مستمري  عمر و سرمايه گذاري

  0  0  0  عمر و پس انداز

  833  12  118  تمام عمر

  )84(  152  23  مانده بدهكار

  0  0  0  سنوات

زندگي بدون 
  ذخيره

  )25(  8  6  عمر و حوادث گروهي

  )84(  53453  8310  عمر زماني انفرادي

  )14(  63633  54675  كل تعداد
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  1.237  --  ذخيره حق بيمه برگشتي

  10.559  --  ذخيره فني تكميلي و خطرات طبيعي

  173.754  --  گذارانبيمهذخيره مشاركت در منافع 

  .گذاري استگذاران بيمه نامه عمر و سرمايهسهم عمده ذخاير رياضي شركت مربوط به ذخيره رياضي بيمه

  78نامه مبتني بر وظايف آيين اظهار نظر .5

(مصوب شوراي عالي بيمه) مقرر نموده است، در اين بخش در  78نامه آيين از فصل سوم 7ماده  گونه كههمان

  كنيم.مورد تصريح شده در آن ماده اظهارنظر مي 6راستاي انجام تعهدات خود در 

  هاي زندگي و فني بودن آنهابيمه در بيمهگذاري و نحوه تعيين حقمباني نرخاظهار نظر در خصوص  5-1

اني مبنامه محاسب فني رسمي بيمه مبني بر ارزيابي و اظهار نظر پيرامون آيين 7ماده  1در راستاي اجراي بند 

ين ، صحت مباني نرخ گذاري و تعيهاي زندگي و فني بودن آنهابيمه در انواع بيمهگذاري و نحوه تعيين حقنرخ

بررسي ) 1اره (جدول شمنامه هاي صادره شركت و مطابقت آنها با مجوزهاي صادره بيمه مركزي ج.ا.ا حق بيمه بيمه

  :شودگزارش مي زيرو نتايج به شرح 

 ده گذاران منعقد گرديدر زمان نگارش اين گزارش در كل دو فقره قرارداد بيمه زندگي سنوات با بيمه

ستم ها و جديد بودن در سينگهداري اطلاعات آن تاكنون بدليل پيچيدگياست كه محاسبات و همچنين 

يستم يكپارچگي س ظپيشنهاد مي گردد در راستاي حفسازي نگرديده است. گري شركت پيادهبيمه

گري سيستم بيمه درهاي مذكور را نامهزمان محاسبات بيمه اسرعشركت در  و ساير امورگيري گزارش

 پياده و به مشتريان خدمات ارائه نمايد.

  تيشركت با مجوزهاي درياف زندگي انفراديبيمه گذاري و مباني محاسبات حق بيمه محصولات نرخدر 

رخ بيمه خطر فوت، نگري، حقهاي اداري و بيمهاز بيمه مركزي مغايرتي مشاهده نگرديد. تطابق هزينه

ي با مجوزهاي صادره بيمه مركز غيره هاي تكميلي، هزينه تقسيط وبهره مورد عمل، كارمزد، نرخ پوشش

 د.سبات تائيد مي شوهاي صادره هر محصول انجام و صحت محانامههاي اخذ شده از بيمهو براساس نمونه

  نامه عمر و حوادث گروهي صادر گرديده است كه محاسبات فقره بيمه 4در طول سال مالي مورد گزارش

 .داري ندارنديبا مجوزهاي دريافتي اختلاف معنها نامهاين بيمهحق بيمه 

 بر برداشتآيين نامه مصوب شوراي عالي بيمه مبني  20گري مورد عمل مفاد ماده شركت در سيستم بيمه 

نموده  سازيرا پياده ،نامه، در صورت عدم پرداخت حق بيمه در سررسيدبيمه خطر فوت از ذخيره بيمهحق

 نمايد.ها منظور ميبيمه آن را در حسابو حق

  شودتوصيه مي گذارانمدل ارزيابي ريسك بيمهضرورت ايجاد يك. 

 شود.بر اساس محاسبات انجام شده توسط اينجانب، رعايت موضوع اين بند تاييد مي  
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  گيري و كفايت آنذخيره نحوهاظهار نظر در خصوص  5-2

خيره نظر پيرامون نحوه ذمي بيمه مبني بر ارزيابي و اظهارآيين نامه محاسب فني رس 7ماده  2راستاي اجراي بند  در

 هاي زندگي و مستمري شركت براساس مفادو كفايت محاسبات ذخاير فني بيمهگيري و كفايت آن، صحت 

و هاي صادره بيمه مركزي ج.ا.ا بررسي و همچنين دستورالعمل 58نامه مصوب شوراي عالي بيمه به شماره آيين

  :شودگزارش مي زيرنتايج به شرح 

  سال) امكان استفاده از رويكردهاي  5كم شركت (كمتر از  سابقهتوجه به باIBNR  براي محاسبه ذخاير

ضريب خسارت « روش اين ضرايب با استفاده از  وجود ندارد، بهتر است ازهاي معوق خسارت

 .محاسبه شود »انتظارمورد

 ت آزمايي صحشود، براي راستموجود در صورت مالي به صورت سيستمي محاسبه مي ذخيره رياضي

 مورد ارزيابي قرار گرفتند.صورت تصادفي  هبها نامهبيمهتايي از  8 محاسبات سيستم شركت، يك نمونه 

ذخيره رياضي محاسبه شده دقيقاً منطبق با مقدار محاسبه شده توسط سيستم شركت است، به همين دليل 

 شودصحت محاسبات اين ذخيره تاييد مي

 هاي مالي محاسبه و صحت اقلام ارائه هاي آن به كمك صورتو متمم 58نامه ساير ذخاير بر اساس آيين

 .تاييد گرديد 1399هاي مالي شده در صورت

  

 

  نسبت توانگري مالي و صحت آنمحاسبه نحوه اظهار نظر در خصوص  5-3

ري نسبت توانگنظر مي بيمه مبني بر ارزيابي و اظهارآيين نامه محاسب فني رس 7ماده  3در راستاي اجراي بند 

هاي صادره و همچنين دستورالعمل 69نامه مصوب شوراي عالي بيمه به شماره شركت براساس مفاد آيين مالي

  :شودو نتايج به شرح ذيل گزارش ميبيمه مركزي ج.ا.ا بررسي 

  گري، بازار، اعتبار و نقدينگي به همراه بيمهريسك  4هاي مالي شركت محاسبات صورتبا مراجعه به

 .سرمايه الزامي و سرمايه موجود محاسبه گرديد

 نامه و مقادير گزارش شده توسط شركت داري بين محاسبات انجام شده طبق آيينميزان مغايرت معني

 .شودهاي مالي مشاهده نشد، بنابراين صحت محاسبات شركت تاييد ميدر صورت

  

 



9 
 

  شش اتكاييپذيرش و نگهداري ريسك و كفايت پونحوه اظهار نظر در خصوص  5-4

و  پذيرش چگونگيمورد  اظهارنظر  نامه محاسب فني رسمي بيمه مبني برآيين 7ماده  4در راستاي اجراي بند 

ه نامه مصوب شوراي عالي بيمه ببراساس مفاد آيين ،شركت هاي اتكاييها و كفايت پوششنگهداري ريسك

و نتايج به شرح ذيل هاي صادره بيمه مركزي ج.ا.ا بررسي و همچنين دستورالعمل هاي آنو متمم 55شماره 

  :شودگزارش مي

 هاي زندگي هاي بيمهدرصد از ريسك 21 ميزان 1399هاي آن در سال و متمم 76نامه بر اساس آيين

 شوند؛نزد بيمه مركزي اتكايي اجباري (متناسب) مي

  شود.مياين بند تاييد توسط اينجانب، رعايت موضوع بر اساس محاسبات انجام شده 

  

  هاگذارياز جمله ريسك سرمايه مديريت ريسك موسسه بيمهنحوه اظهار نظر در خصوص  5-5

نامه محاسب فني رسمي بيمه مبني بر ارزيابي و اظهار نظر پيرامون نحوه آيين 7ماده  5در راستاي اجراي بند 

گذاري مورد سرمايهبيمه گري و ويژه ريسك  مديريت ريسك موسسه بيمه، نحوه مديريت ريسك در شركت به

  د:شوگزارش مي زيربررسي قرار گرفت و نتايج به شرح 

  در  و جامع واحد اينامهتاكنون نظامريسك مشغول به فعاليت است، اما مديريت يك اداره شركت در

روي هاي مديريت ريسك، نيسسه بيمه، مشتمل بر تبيين اهداف و سياستومديريت ريسك مخصوص 

شريح گيري، مديريت، كنترل و تانساني و ساختار سازماني بخش مديريت ريسك، نحوه شناسايي، اندازه

اي ههاي مؤسسه بيمه از قبيل ريسككز، كاهش، حساسيت و مواجهه با ريسكوضعيت فعلي ميزان تمر

-توصيه مي. است و اجرايي نشده تهيه وضعيت آتي آنها بينيگري، بازار، اعتبار و نقدينگي و پيشبيمه

هاي مناسب براي ارزيابي ريسك شود، بخش مديريت ريسك شركت تقويت شود، تا بتواند مدل

 سازي كند. ه نظارتي  آكچوئري را در شركت به خوبي پيادههمچنين بتواند چرخ

  را هاي خود گذاريسرمايهسبد مصوب شوراي عالي بيمه،  97نامه شماره آيينشركت بر اساس الزامات

 .كندتنظيم مي

 همچنين رعايت برخي از اصول تخصيص بهينه سرمايه،  97نامه شماره آيين الزامات رعايت به توجه با

 شود.شركت به صورت مشروط تاييد مي مديريت ريسك نحوه
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  گذارانو توزيع مشاركت در منافع بيمهمحاسبه نحوه اظهار نظر در خصوص  5-6

و ه محاسبنحوه آيين نامه محاسب فني رسمي بيمه مبني بر اظهارنظر در خصوص  7ماده  6در راستاي اجراي بند 

شرح  مورد بررسي قرار گرفت و نتايج بهموسسه گذاران، محاسبات سود مشاركت توزيع مشاركت در منافع بيمه

  د:شوگزارش مي زير

  وفق تبصره  صورت پذيرفته است. 68نامه آيين 12ماده  2براساس مفاد تبصره محاسبات سود مشاركت

درصد منافع مازاد بر نرخ فني مورد عمل حاصل  85، حداقل دارهاي ذخيرهمذكور موسسه در انواع بيمه

ي . شركت بيمه زندگموده استها واريز ننامهرا محاسبه و به حساب بيمه گذاري ذخاير رياضياز سرمايه

از مجموع منابع و ذخاير حاصل  ها، بازدهيگذاريخاورميانه براي محاسبه منافع مازاد حاصل از سرمايه

 در منافع قرارداده است.را مبناي اعلام سود مشاركت 

 هاي مالي با محاسبات مطابقت دارد و مغايرتي مشاهده نگرديد.ذخيره مشاركت در منافع صورت 

 اب مورد عمل الحسفني عليگذاران به روش تغيير نرخ بهره سود مشاركت در منافع سال مالي گذشته بيمه

 است؛ توزيع گرديدهگذاران محاسبه و بين بيمهبه نرخ بهره قطعي 

 گزارش شده  1399هاي مالي بر اساس شواهد بالا اقلام  مربوط به مشاركت در منافع كه در صورت

  مورد تائيد است.

  

 

 محاسب فني (اكچوئري) رسمي بمه مركزي

 

 

  

  

  
  

  


